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OrcaCom 3CX Softphone Setup Guide 

Step 1 Download and install the 3CX phone 

Go to http://www.3cx.com/VOIP/softphone.html 

 
Step 2 Prepare your OrcaCom Details 

Extension: (your OrcaCom  number) 
ID: (your OrcaCom  number) 
Password: (your OrcaCom  password) 
SIP server: sip.orcacom.co.nz 
 
Once installation is complete you will see the following window 

 

Step 3 Fill in Extension, ID and Password details as below 

 

Step 4 Click “advanced settings”

 
              Enter details as displayed below: 
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Step 5 Click OK. Get ready to make and receive phone calls. 
Your new configured 3CX phone will appear as below 

 

 

 


